
Реализация независимой оценки качества оказания услуг 

образовательными организациями 

МБОУ г.Астрахани « Гимназия №2» 
 

(Наименование ОО) 
 

 
Выявленные в ходе 

независимой оценки 

недостатки в оказании 

услуг образовательной 

организации 

Предложения 

общественных 

советов об 

улучшении 

качества работы 

образовательной 

организации 

Конкретные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков и 

улучшению 

качества работы 

образовательной 

организации 

Название, дата, 

номер 

нормативного 

акта 

Комфортно в школе- 

нет 5% 

-Улучшить работу 

пищеблока 

 

- Отремонтировать 

спортзалы и 

школьный стадион 

Проведен ремонт 

спортзала, 

составлены 

сметы по  

школьному 

стадиону 

Решение 

Управляющего 

совета№3 от 

11.05.2022 г. 

 

Образовательная 

система в школе 

организована 

качественно- 6% 

ответили НЕТ 

 
 

Обучение в одну 

смену 

Открытие 5-го 

общеобразовател

ьного класса 

Составлено 

расписание на 

2021-2022 уч.год с 

учетом 

ступенчатости 

расписания и 

норм САНПина 

 

Решение 

Педагогического 

совета №8 от 26. 

08.2022г. 

Доля выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы основного 

общего образования, 

получивших 

неудовлетворительные 

результаты на ГИА-9, в 

общей численности 

выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы основного 

общего образования, 

сдававших ГИА по 

математике 

Замечаний нет   



Доля выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы основного 

общего образования, 

получивших 

неудовлетворительные 

результаты на ГИА-9, в 

общей численности 

выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы основного 

общего образования, 

сдававших ГИА по 

русскому языку 

Замечаний нет   

Среднее значение 

количества баллов (по 

5-бальной шкале) ГИА, 

полученных 

выпускниками, 

освоившими 

образовательные 

программы основного 

общего образования по 

математике составляет 

3,98 балла 

1. Повысить 

степень 

ответственности, 

направленную на 

удовлетворенность 

качеством 

предоставляемых 

образовательных 

услуг среди 

обучающихся; 
 

2. Повысить 

степень 

ответственности, 

направленную на 

удовлетворенность 

качеством 

предоставляемых 

образовательных 

услуг среди 

родителей 

обучающихся 

(законных 

представителей); 

1. Мониторинговое 

сопровождение 

организации 

образовательной 

Деятельности по 

плану ВШК в 

течении года; 
 

2. Разработка 

и реализация 

системы 

поощрения 

учителей за 

результативность 

работы, в том 

числе с учетом 

результатов ГИА. 

Приказ№327 от 

28.08.2022г. 

Среднее значение 

количества баллов (по 

5-бальной шкале) ГИА, 

полученных 

выпускниками, 

освоившими 

образовательные 

программы основного 

Замечаний нет   



общего образования по 

русскому языку 

составляет 4,3 

   

Доля выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

получивших на ГИА 

неудовлетворительный 

результат, в общей 

численности 

выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

сдававших ГИА по 

базовой математике 

Замечаний нет   

Доля выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

получивших на ГИА 

неудовлетворительный 

результат, в общей 

численности 

выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

сдававших ГИА по 

профильной 

математике составляет 

4,17 

1. Реализация 

внутришкольной 

системы 

повышения 

квалификации; 
 

2. Методическая 

поддержка, 

организация 

профессионального 

сотрудничества в 

методических 

объединениях с 

целью обмена 

опытом; 

1. Внесение 

необходимых 

корректив в 

Программу 

работы с 

одарѐнными 

детьми и 

корректив в 

«Дорожную 

карту» по 

подготовке к ЕГЭ 

в 2021-2012 

учебном году; 

 

2. Разработка 

индивидуальных 

планов 

дальнейшей 

подготовки к ГИА 

с учетом его 

результатов 

диагностического 

тестирования. 

Приказ№327 от 

28.08.2022г. 



Доля выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

получивших на ГИА 

неудовлетворительный 

результат, в общей 

численности 

выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

сдававших ГИА по 

русскому языку 

Замечаний нет   

Доля выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

получивших на ГИА 

неудовлетворительный 

результат, в общей 

численности 

выпускников, 

освоивших 

образовательные 

программы среднего 

общего образования, 

сдававших ГИА по 

русскому языку и 

математике 

(неудовлетворительные 

результаты по двум 

обязательным 

предметам) 

Замечаний нет   

Среднее значение 

количества баллов по 

ЕГЭ, полученных 

выпускниками, 

освоившими 

образовательные 

программы среднего 

 Продолжить 

осуществлять 

специальную 

подготовку 

обучающихся к 

экзамену 

(проводить циклы 

независимых 

Приказ№327 от 

28.08.2022г. 



общего образования по 

базовой математике 

составляет 4 балла 

 тестирований с 

целью подготовки 

к ЕГЭ) 

 

Среднее значение 

количества баллов по 

ЕГЭ, полученных 

выпускниками, 

освоившими 

образовательные 

программы среднего 

общего образования по 

профильной 

математике составляет 

63,2 балла, что на 2,79 

балла выше среднего 

балла по региону 

Замечаний нет   

Среднее значение 

количества баллов по 

ЕГЭ, полученных 

выпускниками, 

освоившими 

образовательные 

программы среднего 

общего образования по 

русскому языку 

составляет 73,7 балла, 

что на 7,7 балла выше 

среднего балла по 

региону 

Замечаний нет   

 

  Директор МБОУ г.Астрахани « Гимназия №2» Еремина С.В. 


